Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a http://oliweb.unas.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap)
elérhet6 kereskedd (tovabbiakban Szolgaltatd) altal nyujtott szolgaltatas igénybevételének igénybevevs (tovabbiakban: Felhasznald)
altali hasznalaténak feltételeit. A honlap hasznélatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a
honlapon elérheté tajékoztatdsok nyUjtjdk. A Felhasznalé a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat, tovabba elfogadja, hogy a megrendelése fizetési kotelezettséggel jar.

2. A Szolgaltato
Név: Olilex Kft.
Székhely: 1118 Budapest, Frankhegy u. 8.
Levelezési cim: 1118 Budapest, Csiki-hegyek u 2.
Uzlethelyiség cime: 1118 Budapest, Csiki-hegyek u. 2.
Képvisel6 neve: Szita Gabor
Cégjegyzékszam: 01-09-266242
Bejegyzo Birdsag neve: Févarosi cégbirdsag
Adoészam: 10870330-2-43
Ko6z6sségi adészam: HU10870330
Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-80199/2014
Szamlavezet6 pénzintézet: Budapest Bank
Szamlaszam: 10102093-11715803-00000008
IBAN szamlaszam: HU90 1010 2093 1171 5803 0000 0008
E-mail cim: info@olilex.hu
Telefonszam: +36 1 246 5239
Fax: +36 1 248 1568

3. A honlapon folytatott tevékenység

Webaruhazunkon keresztll vildgitastechnikai (hagyomanyos és LED termékek), irodatechnikai termékek valamint online
pénztargépek vasarolhatéak meg.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség
Felelésségi kérdések leirdsa, vagyis hogy a Szolgaltaté mely esetekben és milyen hiba esetén zarja ki felelésségét. Példaul:

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
haszndlat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzGdésszegésért valo felelésségen tilmenden.

A Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a honlap hasznaldi altal tandsitott magatartasért és hogy a Felhasznald teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznalo koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata sordn harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll, sem kozvetett modon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznélata sorén esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltato jogosult, de
nem koteles ellenérizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2, Szerzo6i jogok

A honlap teljes egésze (szbvegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzdi jogvédelem ald esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
maodositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetdséget biztosit a Felhasznalok szamara. A honlapon a Felhasznald
menipontok segitségével konnyedén bongészhet a webaruhazban.

Aruhazunkban a termékek kategériarendszerbe sorolva taldlhaték meg.
A két fokategorian (vilagitastechnika és irodatechnika) beliil tovabbi alkategériak segitik a konnyl tajékozodast.

Az Akcios termékek kategoéridban az aruhazban kaphatd Osszes akcidés termék megtalalhaté. Minden terméknél kilon-kulon
szerepel az akcid kezdeti és lejarati datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjel6lés.

A Tobbet olcsobban menlipont (nem minden esetben aktiv!) alatt talalja azokat a termékeket, amelyekre az aruhaz tébb darab
rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit.

Az Ujdonsagok meniipontban talalhaték a honlap kinalatdban Gjonnan megjelend termékek.

A kategoéria nevére kattintva tovabbi alkategdridk jelennek meg (ha van) illetve a benne szerel6 termékek listdja lathaté. Ha az adott
kategoriaban Iév6 Gsszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett és alatt Iév6 szamok segitségével lehet lapozni.

Ha egy termékiink felkeltette az érdeklédését az adott termék megtekintéséhez, részletes leirdsahoz valassza ki a terméklistaban a
kivant terméket a nevére kattintva, itt tajékozdédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, arardl. A termékeknél
feltlintetett drak brutté egységarak, azaz tartalmazzak a 27% AFA-t és egy egységre (db vagy méter) vonatkoznak!

A webdaruhézban lehet6ség van terméket keresni.



Gyors keresés esetén elegend6 egy kulcsszdt beirni a keresé mezébe, majd a keresés (nagyité) gombra kattintva elinditani a
keresést.

Amennyiben bizonyos feltételek alapjan kivan keresni, valassza a Részletes keresés mentpontot, majd a megjelenitett lehetéségek
alapjan szlkitheti a keresést.

Mindkét esetben a keresési feltételeknek medfeleld terméktaldlatok a Termékkategoridkhoz hasonldan listaszerlien jelennek meg,
ugyanugy lehetGsége van a talalatok k6zo6tt navigalni, illetve a termékek részletes jellemzgit megtekinteni.

A kivalasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a bevasarld kosarba, egynél eltéré mennyiség esetén a gomb mellett a
szlikséges darabszam beallithato.
A Felhasznalé a bevasarld kosaranak tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti. Itt szilkség esetén modosithatja azt,
hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve akar tordlheti is az adott tételeket. A Kosar Uritése gomb
segitségével a bevasarl6 kosara teljes tartalmat is kitiritheti.
Amennyiben a kivalasztott termék(ek) megvasarlasa mellett dént, a Megrendelés gombra kattintva tovabbléphet a vasarlasi
folyamatban.
A vasarlasi folyamat kovetkezd lépésénél lehetGség van belépésre (mar regisztralt vasarloként), regisztraciora (Uj vasarld esetén),
valamint regisztracié nélkuli vasarlasra.
A regisztracio, és a regisztracio nélkiili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznaléonak megadnia:

e e-mail cim
® név
o telefonszam
® szamlazasi cim
e valamint ha ettdl eltér6 a szallitasi cim.

Regisztracio esetén az elébbi adatokon fellil egy jelsz6 megadasa is sziikséges. A sikeres regisztraciordl a Felhasznalé e-mailben
esetben amennyiben Ujra vasarolni szeretne webaruhazunkban, Gjra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a
Felhasznalo felelds. A Felhasznald felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszo esetén a honlapon Uj jelszé kérhet6 a regisztralt e-mail cimre.

Amennyiben a Felhasznalé kordbban mar regisztralt a webaruhdzba, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak
megadasaval folytathatd.

A webaruhazban regisztralt Felhasznaldk a késGbbiekben az aruhaz felkeresésekor regisztralt e-mail cimik és jelszavuk megadasaval
|éphetnek be (ez esetben nem kell Gjra megadni adataikat), és akar folytathatjak a vasarlast.

Amennyiben regisztralt Felhasznaldként szeretne belépni, de elfelejtette jelszavat, belépéskor valassza az Elfelejtettem a
jelszavamat lehetGséget. Ez esetben a regisztralt e-mail cimének megadéasat kévetéen aruhdzunk egy ideiglenes jelszét kild, mely
segitségével be tud jelentkezni. Kérjiuk, sajat biztonsdga érdekében a kapott ideiglenes jelszét a belépést koévetéen azonnal
valtoztassa meg az Adatok mddositasa mentiben!

A megrendelés kovetkezl Iépése a fizetési és szallitasi mod kivalasztasa.

A megjelend oldalon a Felhasznalonak ki kell valasztania a szamara legmegfelelébb fizetési mddot, valamint a megrendelt termék
szallitasi médjat.

A Felhasznalé egy Osszefoglald oldal segitségével ellenérizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant
termékeket, azok mennyiségét. Adatbeviteli hibdk esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent
megfelel6nek talal, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben
kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazol6 e-mailben) észlel hibas adatot, azt haladéktalanul,
de legfeljebb 24 6ran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktdl fliggetlenlil a Felhasznalé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menlpont segitségével
végezheti el. Belépés utdn megjelenik egy Adatok modositasa meniipont, ahol a regisztracié sordn megadott adatait tudja
médositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kévetheti nyomon.

Az Informaciék menipont alatt taladlja meg az aruhazat érinté minden fontosabb informacidt, ezek:

a Szolgaltatd (kereskedG) adatai, elérhetéségei

a megrendelt aru atvételének, szallitasanak lehetGségei

a megrendelt aru és szolgaltatas ellenértékének kifizetési lehetdségei

kapcsolatfelvétel, levél kiildése a Szolgaltatd (kereskedd) részére

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Szolgaltato (kereskedd) a Felhasznalé megrendelését munkanapokon a megrendelés id6pontjatdl szamitva legkésébb 48 6ran belil
visszaigazolja.

A megrendelés id6pontja az az id6pont, amikor a Felhasznald a megrendelését az aruhazon keresztil eljuttatja a keresked6hoz.

A Felhasznalé megrendelése akkor |ép életbe, ha a webaruhazban leadott online megrendelését e-mail-ben vagy telefonon a
Szolgaltatd (kereskedd) visszaigazolja. Az webaruhazi rendszer altal kiild6tt automata visszaigazolas nem egyenértékl a fent emlitett
Szolgaltatdi visszaigazolassal! Amennyiben az adott termék oldalan, vagy a honlap egyéb részében nem szerepel kilon a szallitasi
hatarid6, akkor azt is a visszaigazolasban jelzi a kereskedd.

Az "Informéaciok" menlpontban megtaldlja a Szolgaltatd (kereskedd) elérhetéségi adatait. Ezen elérhetéségeken jelezheti
szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, vagy kérhet informaciét valamely termékrél vagy megrendelésrdl. A keresked6 és a vasarld
kozott 1étrejott elektronikus szerz6dés nem tekinthet6 irasba foglalt szerz6désnek, igy az nem kertl iktatasra, és késGbbiekben papir
alapon nem hozzaférhetd. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért semmilyen felel6sséget nem vallalunk,
tovabba fenntartjuk a jogot, hogy csak a készlet erejéig garantaljuk az azonnali kiszolgdlast és az arakat! A termékoldalakon
taldlhato termék leirdsok csak tajékoztatd jellegliek, nem minden esetben tartalmaznak az adott termékrél minden informaciot.

Ha a Felhasznalé a Szolgédltatd (kereskedd) hibdjabdl nem kapja meg munkanapokon 48 o6ran beliil a Szolgadltatd (kereskedd)
visszaigazolast, gy a Felhasznalé mentesil ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem kételes atvenni.

A Szolgaltatd (keresked@) altal, a Felhasznald altal megadott e-mail cimre igazolhatéan megkildott visszaigazoldas megléte esetén, a
Szolgaltatoi (kereskedGi) visszaigazolast Szolgaltatd (kereskedd) elkiildottnek tekinti. Szolgaltatd (keresked6) nem vallal felel6sséget
onhibajan kivil esé kézbesithetetlenség (pl. megtelt postafiok, SPAM szlirés, stb.) esetére, de lehet6ségéhez mérten mindent
megtesz a visszaigazolas létrejottéhez.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte



A szerz6dés megko6tésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotétt szerzédésnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz6ld 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairol sz4lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A Felhaszndl6i megrendelés az webdaruhaz altal automatikusan klldott visszaigazolas kiklldésével kerul régzitésre.

A Szerz6dés az automata visszaigazolé e-mailen fellil Szolgaltatd (kereskedd) altal a Felhasznald részére kikildott masodik e-mail
(visszaigazolds) kikiildésével 1ép életbe, amellyel a Szolgaltatd (keresked8) a Felhasznalé ajanlatat (rendelését) elfogadja. Igy a
szerz6dés az ajanlat Szolgaltatd (kereskedd) altali elfogadasarol szolo kiilon e-mail megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés
automatikus visszaigazoldsarol sz6l6 e-mail megérkezésével.

5.4. A szerzodés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

A Szolgaltatd (kereskedd) semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

5.5. Szamla

A Szolgaltato (keresked6) minden esetben papiralapt szamlat allit ki, melynek pdf formatumu elektronikus lenyomatat a Felhasznald
kulon kérésére elektronikus Uton (e-mail) eljuttat Felhasznald részére.

A kidllitott papiralapu szamlat Szolgaltatd (kereskedd) a megrendelt termékhez mellékelten juttatja el Felhasznald részére.
Szolgaltatd (keresked6) elektronikus szamlat nem allit ki.

Amennyiben a Felhasznalé kalén irdsban nem rendelkezik, tébb tétel megrendelése esetén Szolgaltatd (kereskedS) a megrendelt
termékeket egy szamlan szamlazza ki Felhasznald részére. A termékek Felhasznald altal kért kilon szamlazasanak lehetGségét
Szolgaltatd (kereskedd) az ésszerliség hatarain belll hajlandé teljesiteni, azaz fenntartja maganak a jogot az indokolatlanul nagy
mennyiségl szamla kiallitasat megtagadni, és a megrendelt termékeket csoportosan kiszamlazni.

5.6. Fizetés
A webaruhaz altal nyujtott fizetési lehet6ségek megtaldlhatéak az Informaciok mentpont Fizetés almentijében.

5.7. Atvételi lehetéséges, Szallitas
A webaruhaz altal nyujtott atvételi és szallitasi lehetéségek megtaladlhatéak az Informaciok menlpont Szallitds almenljében.
A szallitasi hataridé minden esetben a Szolgaltatdi (kereskeddi) visszaigazolasban feltlintetésre kerdl.
Nem raktari termékek esetén a szallitads akar a 30 napot is elérheti.

Amennyiben a Felhasznalé munkaidében nem a megrendelési cimén tartdzkodik, lehetésége van kilon szallitdsi cim megadasara (pl.
munkahely) is.

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon (hétf6tél-péntekig) 8:00 és 16:00 6ra k6zott torténik. Raktari termékek rendelése
esetén, munkanapokon 16:00 o6ra utan, illetve munkaszineti és Unnepnapokon leadott rendelések feldolgozdsa a kdvetkez6
munkanapon kezdédik meg.

A termék atvételekor a Felhasznald koteles megvizsgalni, hogy a megrendelt termék csomagolasa sérlilésmentes-e. Amennyiben
sérilést tapasztal a csomagoldson, a Felhaszndld kérheti a kézbesitést végzd futartdl jegyzOkonyv felvételét, mert a termék a
kézbesit6t6l vald atvételével, illetve az atvételt igazold dokumentum aldirdsédval a termék mennyiségi és mindségi atvétele
megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt kdvetéen a Felhasznald kizardlag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végzo
személy tdvozasa utan a Szolgaltatonak (kereskeddnek) utdlag mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni.

Szolgaltatd (kereskedd) szavatolja a megrendelt aruk feladaskori sértetlenségét, igy sértetlen csomagolds esetén a megrendelt
termék sértetlenségét is.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sériilt a csomagolds és a sérilés a megrendelt termékre is kihat, tovabba a sériilés az aru
atvételét megel6zéen keletkezett, a termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltatd (kereskedd) abban az esetben biztositja, ha a
kareseményril kézbesitéskor jegyzokonyv készilt. Az atvételt kdvetden észlelt sérilésért a Szolgaltatd (kereskedd) felel6sséget nem
vallal!

Amennyiben kiilon meghatarozadsra nem kertl, az altaldnosan vallalt csomagfeladési hataridé 1-3 munkanap.

A Szolgaltatd (keresked@) - eltéré megallapodasanak hianyaban - a szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkiil, de legkésobb
harminc napon beliil kételes a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Szolgdltaté késedelme esetén a
Fogyasztd jogosult pothataridét tlizni. Ha a Szolgaltatd a pdthataridén bellil sem teljesit, a Fogyasztd jogosult a szerz6déstdl elallni. A
Fogyaszté poéthatarid6é tlizése nélkil akkor jogosult a szerzddéstél eldllni, ha a Szolgaltaté (keresked6) a szerzddés teljesitését
megtagadta vagy a szerzddést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott
teljesitési idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

6. Elallasi jog
Fogyasztéi tajékoztaté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan

Tajékoztato a fogyasztdé vevot megilleté elallasi jogrol
A fogyasztét a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkuli elallds joga. A fogyasztd az elallasi jogat

o termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
e a terméknek, illetve tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatédsa eltéré idépontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy napon
belll gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elalldsi jogat a szerz6dés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztdt a szerz6dés megkotése el6tt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget megsziinteti.

6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete



A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarld indoklas nélkil eldllhat a vasarlastdl a kézhezvételtdl (termék atvételétdl)
szamitott 14 napon belil. A vasarl6 elallasi jogat az erre vonatkozd egyértelm( nyilatkozat Gtjan, illetéleg a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 2. szamu mellékletében talalhatd nyilatkozat-minta felhasznaldsaval gyakorolhatja.

A Vevd elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

o Kézhezvétel (termék atvételének) id6épontja atvevOponti atvétel esetében a rendelés atvételének id6pontja, hazhoz szallitas
esetében a futartol torténé atvétel idépontja. Ezek atveviponti blokkal/szamlaval, ill. a futartél kapott nyugtaval bizonyithatoak.
Személyes atvételi méd nem zarja ki az elallasi jog érvényesitését.

e Elallas esetén a terméket sajat koltségén kildje vissza a Szolgaltatd raktardba, és haladéktalanul, de legkésébb a termék(ek)
visszaérkezésétdl szamitott 14 napon bellll visszatéritjlik a visszakuldott termék(ek) vételarat, valamint az esetlegesen felmertlt
egyéb koltségeket. Szallitasi dijat a teljes rendeléstdl vald elallas esetén téritlink vissza. Elallas esetén a vasarlot kizardlag a
termék visszaklldésének koltsége terheli. A termék(ek) vételdrdt és a szdllitdsi koltséget (illetéleg a vasarld altal
ellenszolgaltatasként megfizetett Osszeget) csak akkor &ll moddunkban visszatériteni, ha a vasarld6 a terméke(ke)t
visszaszolgaltatta vagy kétséget kizardan igazolta, hogy az(oka)t az elallasi szandék bejelentésétdl szamitott 14 napon beliil
visszakuldte: a kettd kozul a korabbi idépontot vessziik figyelembe.

e A visszatérités soran az eredeti (igylet soran alkalmazott fizetési moddal azonos fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha a Vevo
mas fizetési mod alkalmazasahoz kifejezett belegyezését adta. Mas visszatéritési mod alkalmazésa esetén a Vevét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

e Utanvéttel visszakiildott csomagok atvételére nincs lehetdséglink.

® Szolgaltato kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl fakadd karok megtéritését.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog
A Vevd elallasi jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-aban foglaltak esetén, igy kilénosen

e olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a vasarl6 utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmUien a vasarldé személyére szabtak (pl. fotdkdnyv, gravirozas);

e romlandd vagy mindségét rovid ideig meg6rzé termék tekintetében;

e olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontdsa utan
nem kildhet6 vissza;

e olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetden elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

e |ezart csomagolast hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a vasarlo a csomagolast felbontotta;

e hirlap, folydirat és idészaki lap tekintetében (az el6fizetéses szerz6dések kivételével)

e a nem targyi adathordozéon nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a Szolgdltaté a vasarld kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a vasarlo e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti elallasi / felmondasi jogat.

Kérdése esetén kérem elérhet6ségeinken vegye fel a kapcsolatot illetékes munkatarsainkkal.

Az elallasi jogra val6 pontos torvényi hivatkozas:
A Kormany 45/2014. (11.26) korm. rendelete a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl.

Ellalasi nyilatkozat minta:
Elallasi/Felmondasi nyilatkozat minta

Kizarélag a szerz6déstél vald elallasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza az alabb
feltlintetett elérhet6ségek valamelyikére.

Véllalkozas adatai
Név:

Székhely:
Levelezési Cim
Email cim:
Telefonszam:
Fax:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék/ek
adasvételére, vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés tekintetében:

A vételdrat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben téltse ki, ha szeretné, hogy a vételarat banki
dtutalassal fizessiik vissza):

A fogyaszté alairdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

A fogyaszté elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eldllasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat a 14 naptari napos hataridén belll elkildi. A
fogyasztot terheli annak bizonyitésa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Eladé a fogyaszt6 elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kdvetben kételes elektronikus Gton visszaigazolni.

Az Elado kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén
Az Eladé visszatéritési kotelezettsége
Ha a fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6déstél, az Eladd legkésGbb az elallasrdl vald


http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK14030.pdf

tudomasszerzésétll szamitott tizennégy napon belll visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Gsszeget,
ideértve a teljesitéssel Gsszefliggésben felmerilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés
nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi mddtél eltérd fuvarozasi mod valasztasaval okozott tébbletkoltségekre.
Az Eladé visszatéritési kotelezettségének maodja

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6 elallds vagy felmondas esetén az Eladd a fogyasztonak visszajard 0sszeget a
fogyaszto altal igénybe vett fizetési mdddal megegyezé modon tériti vissza. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan az Elado a
visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adédéan semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyasztd
altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim kdvetkeztében torténd késedelem miatt az Eladd-t
felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi modot valaszt, az Eladé nem koteles
visszatériteni az ebbdl eredd tébbletkdltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési
kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajard Gsszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizdrdéan nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a kettd kozul a koradbbi id6pontot kell figyelembe venni. Utédnvéttel feladott
kildeményeket nem all médunkban elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén
A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstol, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésObb az eldllas kozlésétdl szamitott tizennégy napon belll visszakildeni, illetve az Eladénak vagy az Elado altal a termék
atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszaklldés hataridében teljesitettnek mindsul, ha a fogyaszté a terméket a
hataridé lejarta elétt elkaldi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése
A fogyaszté viseli a termék visszakiildésének koltségét. A terméket az Elado cimére kell visszakildeni.
Fogyaszto felelossége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikddésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbdl
eredd értékcsokkenésért felel.

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhasznald (vagy Fogyasztd) a Szolgaltatd (kereskedd) hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrdl sz6ld 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfelelGen.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztdnak mindsiilé Felhasznaloé az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6é alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6épontjaban mar léteztek. Két éves
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerzddés esetén a Felhasznalé az atvétel idGpontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hatarid6é alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Felhaszndld - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kézll a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ggy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végso esetben - a szerzddéstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznald egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznald koételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll k6zolni.

A Felhasznal6 kozvetlenl a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kovetd) koveté hat hdnapon belll felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Osszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibdja a
Felhasznald részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltaté nem koételes a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer( hasznalatanak kdvetkezménye. A teljesitést kdvetd
hat hénap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznalonak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag

Termékszavatossag kizarolag ingd dolog (termék) hibaja esetén mertlhet fel. Ez esetben a Fogyasztonak mindsilé Felhasznalo -
vélasztasa szerint - az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitédsat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor mindsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Felhasznald a termékgyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott két (2) éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania.
A gyarto (forgalmazo) kizérdlag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
® a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy
e atermék hibaja jogszabaly vagy kételezé hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.



Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

7.3. J6tallas

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallassal kapcsolatban, az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A rendelet (targyi) hatdlya csakis az Uj,
Magyarorszag terlletén kotott fogyasztdi szerzGdés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre
vonatkozik.

A kormanyrendelet mellékletében felsorolt tartés fogyasztasi cikkek tekintetében a kotelez6 jotallas id6tartama 2021. januar 1-vel az
aldbbiak szerint mddosult:

e 10 000 forintot elér6, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 1 év
e 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év
e 250 000 forint eladasi ar felett 3 év

melynek kezd6 idGpontja a termék a Fogyaszténak torténé atadasanak a napja, vagy ha az lzembe helyezést a Szolgaltaté vagy
annak megbizottja végzi, az (izembe helyezés napja. Ha a Fogyaszté a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat honapon tul
helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezd6 idGpontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja! A fogyasztasi cikk kijavitasa
esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitdsra atadas napjatdl kezdve azzal az idGvel, amely alatt a Fogyasztd a
fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Az altalunk forgalmazott, webaruhazunkban megtaladlhaté temékek jellegikbdl adéddan eltéro jotallasi idével rendelkeznek. Ezen
termékek jotallasi id6étartama megtaldlhaté az adott termék adatlapjan. Ezen idGtartamok minden esetben medfelelnek a
rendeletben meghatarozott hataridéknek.

Szolgaltatd jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznald kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, viszont a Felhasznalé a jotallasbdl fakadd jogok az 7.1. és a 7.2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktodl figgetlenil megilletik.

Szolgaltatd koteles a fogyasztdsi cikkel egyitt a jotallasi jegyet a Fogyasztd rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a
jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatésagat. A Szolgaltatd a rendelet elGirdasainak megfelel
jotallasi jegyet elektronikus Uton is atadhatja a Fogyaszto részére.

A Fogyaszto részére elektronikusan atadott szamla jotallasi jegyként akkor fogadhatd el, ha tartalma megfelel a rendelet jotallasi
jegyre vonatkozd elGirasainak is. Szolgaltaté a jotallasi jegy elektronikus Uton valé atadasara legkésébb a termék atadasat vagy
lizembe helyezését koveté napon koteles. Ha Szolgéltatd a jotdllasi jegyet elektronikus dokumentumként nem kozvetlen
megklldéssel adja at, hanem letdltést biztositd elérési cim formdjaban bocsdtja azt a Fogyasztd rendelkezésére, akkor az
elektronikus jotallasi jegy letolthet6ségét a jotallasi id6 végéig nem sziintetheti meg, a let6ltési cim elérhetGségét biztositania kell. A
Szolgaltatd a jotallasi jegy elektronikus Uton torténé atadasara legkésébb a termék atadasat vagy lizembehelyezését kdveté napon
koteles.

A jotallasbol ered6 jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott
csomagoldsanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatdsa. A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy a jotdllasi jegy Fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotdllasi jegy fogyaszté rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkoOtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték medgfizetését igazold
bizonylatot - az altaldnos forgalmi addrdl szo6l6 torvény alapjan kibocsatott szamlat - a Fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a
jotallasbol ered6 jogok az ellenérték megdfizetését igazold bizonylattal érvényesithetoek.

A Fogyaszto a kijavitas irdnti igényét a vallalkozds 1118 Budapest, Csiki-hegyek utca 2. alatti telephelyén, mely egyben a
vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalat is egyben, kbézvetlendl is érvényesitheti.

Ha a rendeletben meghatarozott jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténé javitasa soran a vallalkozas
részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithato, a Fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban Szolgaltato koteles a
fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, Szolgaltatd koteles a Fogyasztd
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adérdl szolo torvény
alapjan kibocsatott szamlan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kdvetéen ismét
meghibasodik - a Fogyasztd eltér6 rendelkezése hianyaban -, valamint ha a Polgari Torvénykoényvrél szAolé 2013. évi V. térvény
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a Fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a Fogyaszté nem kivanja a
fogyasztasi cikket Szolgaltatd koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, Szolgaltatd koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon
beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetdség, Szolgaltatd koteles a Fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi
cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl sz6lé térvény alapjan kibocsatott szamlan -
feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény Szolgaltatd részére valo kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem keriil sor,
- a Fogyasztd eltér6é rendelkezése hianyaban - Szolgaltatd koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét koveté nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, Szolgaltatd koteles a Fogyasztd altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi addroél szélo térvény alapjan
kibocsatott szamlan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kéveté nyolc napon beliil a
fogyaszto részére visszatériteni.

A rendelet értelmében az aruhdzunkban kaphaté 10 000 Ft alatti termékekhez kulon jotallasi jegyet nem mellékelink, ezek jotallasi
igénye a vasarlast igazol6 szamla alapjan érvényesithetd.
Kivonat a 151/2003 (IX.22.) Korméanyrendelet mellékletébdl, mely a webdruhdzunkra vonatkozik:

e 13. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen lampatest, fényforras;

e 15. elektronikus hirk6zl6 végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen telefon, mobiltelefon, telefax-késziilék, tébb
funkcios készulék;

e 16. hiradastechnikai készlilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulontsen lUzenetrégzit, kihangositd készilék; miholdvevé és
AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor, videomagno, radio, autoradio, radidés ébresztbora,
m(iholdas helymeghatarozd, lemezjatszd, szalagos és kazettds magnd, CD-felvevd és lejatszd, DVD-felvevs és lejatszo,
jatékkonzol, Blu-ray lejatszé és -ird, asztali médialejatszd, egyéni hangrendszer, keverOasztal, erdsité, hangszoérd, hangfal,
mikrofon és fiilhallgatd, head-set;

e 17. informaciotechnikai készllékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen asztali szamitdgép, laptop, note-book, tablet, PDA,
monitor, nyomtato, szkenner, fényképezdgép, film- és hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotdnyomtatd,
film- és diaszkenner, MP3 és MP4 lejatszo, hordozhaté médialejatszd, pendrive, memoriakartya, akkumulator-toltd, szamoldgép,



zsebszamoldgép;
e 32. kaputelefon, riasztéberendezés, kameras megfigyel6rendszer 10 000 Ft eladasi ar felett;

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhasznal6 az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Olilex Kft.
Levelezési cim: 1118 Budapest, Csiki-hegyek u 2.
Telefonszam: +36 1 246 5239
E-mail cim: info@olilex.hu

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja
A Felhasznalé a termékkel vagy a Szolgaltatd (kereskedd) tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi
elérhetGségeken terjesztheti elé:
Név: Olilex Kft.
Levelezési cim: 1118 Budapest, Csiki-hegyek u 2.
Telefonszam: +36 1 246 5239
E-mail cim: info@olilex.hu

A Szolgaltatd (kereskedd) a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehetésége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali
orvoslasara nincs lehet6ség a panasz jellegébdl addédodan, vagy ha a Felhasznal6é a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltaté a
panaszrél jegyz6konyvet vesz fel, melyet megdriz 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyditt.

A Szolgaltaté koteles a jegyzOkényv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szobeli panasz esetén helyben a
Felhasznaldnak atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az aldbb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozé szabdlyok szerint eljarni.

A Szolgdltatdé a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgdltatds felhasznaldsdval kozolt szébeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkéz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszerdsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltaté a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postéra adast jelenti.
A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltato az elutasitas indokardl tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek
Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozoétt esetlegesen fenndlld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Amennyiben a fogyaszté fogyasztéi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztévédelmi hatdésaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A
fogyasztovédelmi els6foku hatdsagi feladatokat a fogyaszto lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listdja itt
taldlhato: _http://jarasinfo.gov.hu/

o Békéltetd testilet eljarasanak kezdeményezése

Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszédma: (1) 488-2131

Fax szdma: (1) 488-2186)

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
http://www.bekeltet.hu

e Birdsagi eljaras kezdeményezése

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak moédositasa
A Szolgéltatd (kereskedd) jelen ASZFet, a webdruhdzban forgalmazott termékek darait és egyéb feltiintetett arakat nem
visszamenodleges hatdllyal barmikor médosithatja, a mddositds a honlapon torténd kozzétételt kovetben |ép életbe, és csak az életbe
|épést kdvet6 tranzakciokra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A webdruhazban térténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehetéségeinek korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertl6 hibakra.

A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen miikddési hiba észlelhet6 az internetes halézatban, ami megakadalyozza a
webaruhaz miikodését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltat6é adatvédelmi szabalyzata a kévetkezd cimen érhetd el:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba I1épésének ideje: 2017. majus 30.
Utolsé mddositas idépontja: 2021. januar 5.
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